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珠海迎来“四区”叠加重大历史机遇

2021年2月，广东省出台《中共广东省委、广东
省人民政府关于支持珠海建设新时代中国特色社会
主义现代化国际化经济特区的意见》。

2021年9月，中共中央、国务院印发《横琴粤澳
深度合作区建设总体方案》。



珠澳两地人民的共同愿望：
实施更加开放、更加有力的政策措施，推

动珠澳两地全方位深度合作，拓展澳门经济发
展新空间，促进融合发展。

中共中央、国务院印发《粤港澳大

湾区发展规划纲要》
珠海重磅推出《便利港澳居民在珠海发展60项措施》



珠海作为珠江口西岸核心城市，毗邻澳门，是粤港澳大湾
区重要节点城市。

建设粤港澳大湾区，既是珠海经济社会发展的重大历史
机遇，也是珠海的重大政治任务。



广东

2013年5月

• 珠海市政府与广东省人力资源社会保障厅研究开展粤澳合作的相关工作

时，提出以横琴为试点，逐步实现珠澳两地社会保险关系有效合理衔接。

2013年8月

• 珠海市人力资源社会保障局与国家劳动保障科学研究院共同开展珠澳社

会保险关系有效衔接课题研究，先后在珠海、广州和澳门召开了8次专题

研究会。

2019年7月

• 珠海市在全国范围率先开展常住横琴的非就业澳门居民参加珠海社会保

险试点工作。

珠海

早在2011年3月，广东省人民政府就与澳门特别行政
区政府签订了《粤澳合作框架协议》。



以粤港澳三地规则衔接、
服务对接为重点，发挥
区位优势。推进社保业
务“跨境办、一站办、
掌上办”，推动“湾区
社保服务通”，实现了
社保政策服务“六个零”
的突破。



待遇保障“零差距”

“六个零”
的突破

社保服务“零距离”

数字办事“零困难”

群众办事“零跑腿”

社保办卡“零等待”

增进沟通“零障碍”



一、待遇保障
“零差距”



贯彻落实《香港澳门台湾居民在内地（大陆）参加社会保险
暂行办法》。

鼓励持有珠海市居住证的从事个体工商经营或灵活就业的澳
门居民在珠海参保，将持有珠海市居住证但未就业的港澳台
居民纳入城乡居民基本养老保险和基本医疗保险参保范围。

加大政府财政投入，对于参加城乡居民基本养老保险的人员
，给予个人缴费额65%的缴费补贴，基础养老金提高至每人每
月490元；城乡居民基本医疗保险每人每年补贴650元。

大幅提高整体待遇水平



澳门居民在珠海参保情况

澳门居民参加城乡居民基本养老保险3.21万人，参加城乡居

民基本医疗保险2.79万人，分别比2020年底增长744%和158%。

澳门居民参加职工基本养老保险1.07万人，参加职工基本医
疗保险1万人，分别比2020年底增长70.3%和37.5%。
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二、社保服务
“零距离”



珠海社保在澳合作机构

澳门街坊会联合总会

澳门工会联合总会

民众建澳联盟

中国银行澳门分行

工银澳门



高质量推动“湾区社保服务通”

实现澳门居民办理珠海社保业务“零出

关”“零距离”，足不出澳“多点办、就

近办、方便办”。

带动大湾区其他八个地市分别与澳门相关

民间社团、银行机构签署合作意向。

与澳门社会保障基金共同开展领取养老金

人员生存证明协查。



澳门机构经办服务情况

澳门服务网点已达67个。

今年1-10月，已为澳门居民提供办理
服务和“掌上办”服务4.01万人次。
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今年1-10月，已为澳门居民提供咨询
服务6.02万人次。



三、数字办事
“零困难”



社保办事大厅、镇街、村（居）委
会等第三方合作机构网点500多个，
其中合作银行网点182个。

创新“政银合作”，开设全省首
个“社保专窗”，其中华润银行
和珠海农商银行的“社保专窗”
可办理所有社保窗口业务100余项。

积极探索“多元化”合作模式





四、群众办事
“零跑腿”



办理查询6大类型业务。

高频业务实现“秒批秒办”。

自2020年12月15日平台运行以来，
澳门居民注册用户已达3.32万人。

打造澳门居民“珠海社保掌上办”微信服务平台



五、社保办卡
“零等待”



四招并用提升办卡体验

（四）提供社保卡
代办申请服务。

（三）提供“一站
通”社保服务。

（一）开通社保卡
“掌上办”服务。

（二）62个网点提
供快速发卡服务。



珠海市共有8家银行325个服务网点可为澳门居民提供珠
海社保卡发行服务，其中横琴粤澳深度合作区的社保卡服务
网点13个，截至2021年10月底已累计为澳门居民发放珠海社
保卡4.7万张。
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六、增进沟通
“零障碍”



具体措施
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主动对接在澳服务网点

主动对接澳门主流媒体
加大宣传力度

建立长效沟通机制

“走出去”“请进来”

实地走访调研强化业务培训

编印宣传手册



。

踏上新征程

牢记习近平总书记强调的“建设横琴新区的初
心就是为澳门产业多元发展创造条件”，坚持“澳
门所需、珠海所能”。

扩大线上社保合作内容，完善跨境线下服务体
系，筑牢社保基金“防火墙”，为澳门居民在珠海
学习、就业、创业、生活提供更加便利的条件，支
持澳门融入国家发展大局。
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谢谢 ！


